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Nachtwacht met bouwhelm

Het is veel mensen niet aan het verstand

te brengen dat het Rijksmuseum tijdens de
verbouwing gewoon open is. Wat doe je dan
als de 'kaartjes’ de belangrijkste bron van
inkomsten zijn? Campagne voeren natuurlijk.

[DOOR JASKER KAMP]

an het einde van de dag had ze er
Aeen schorre stem van, Antoinette

van Dorssen. Bij Barend & Van Dorp
kwam er nauwelijks nog geluid uit. Wat
wil je? Het Journaal, Hart van Neder-
land, haast in elk nieuws- en actualitei-
tenprogramma moest ze tekst en uitleg
komen geven over de verhuizing van
Nederlands beroemdste schilderij: de
Nachtwacht. Antoinette was de door het
Rijksmuseum aangewezen persoon om
alles in goede banen te leiden.

Ze genoot ervan, van al die media-
aandacht op die elfde december. Het ge-
beurt natuurlijk ook niet elke dag dat
de Nachtwacht verhuisd wordt. De
reden voor de verhuizing van het doek
is dat het Rijksmuseum gaat verbou-
wen. Het hoofdgebouw, waar de Nacht-
wacht hing, is sinds vorige week voor
een periode van vijf jaar dicht. De Phi-
lips-vleugel blijft gewoon open. En daar
hangt nu ook Rembrandts bekendste
schilderij, samen met de meesterwer-
ken van onder andere Vermeer en Steen.

Een week eerder trok de generale re-
petitie van de verplaatsing van het doek
ook al de nodige aandacht van het jour-
naille. De actualiteitenrubriek Netwerk
vond het nieuws genoeg om er een uit-
gebreide reportage aan te wijden. En
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daarvoor was de verbouwing van het
Rijksmuseum ook al niet weg te krijgen
uit het nieuws.

Alle media-aandacht ten spijt; veel
mensen denken nog steeds dat het Rijks-
museum helemaal op slot gaat, vertelt
Jolien Schuerveld, hoofd marketing en
communicatie van het Rijksmuseum.
Heel vervelend. Zeker als je voor je in-
komsten in grote mate afhankelijk bent
van datzelfde publiek. Dat is ook een be-
langrijke reden waarom een deel van
het Rijks toegankelijk blijft voor pu-
bliek. Bovendien: ‘Het is onze morele
plicht om het nationale erfgoed te laten
zien." In de Philips-vleugel hangt nu ‘het
mooiste van de zeventiende eeuw dat
we hebben'.

SPEELS

Schuerveld vertelt dat de enorme om-
vang van het Rijksmuseum voor veel
mensen een hoge drempel is. ‘Ze weten
vaak niet waar ze moeten beginnen.’
Die mensen vormen de doelgroep waar
het Rijksmuseum zich de komende ja-
ren op richt. Maar dan moeten ze wél
weten dat de Philips-vleugel gewoon te
bezoeken is." Campagne voeren dus.
Hans van Dijk (copywriter) van Skipintro
kreeg van Schuerveld de opdracht een
campagne te verzinnen. ‘Hans had al
wat dingen voor ons gedaan, en goed.
Dus was het logisch om weer bij hem
aan te kloppen.’

Het moest een opvallende campagne
worden. Schuerveld: ‘Dit is echt major.
Zo'n verbouwing gebeurt eens in de
tweehonderd jaar. Deze campagne
moest dus echt anders zijn dan de regu-
liere campagnes. En we willen natuur-
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lijk een nieuwe doelgroep trekken.’

Anders is-ie zeker. Opvallend 66k. En
speels. Eigenlijk helemaal niet des Rijks-
museums, dat toch een enigszins be-
houdend imago heeft. Voor de abri's
maakte Skipintro drie posters op basis
van de drie bekendste doeken die het
Rijksmuseum in bezit heeft: de Nacht-
wacht, Het Straatje van Vermeer en
Heda. Het duurt een fractie van een se-
conde voordat je door hebt dat de
posters anders zijn dan het origineel.
Dan zie je in de Nachtwacht opeens
twee zeventiende-eeuwse mannen met
een bouwhelm op. De een heeft een
bouwtekening van het Rijksmuseum in
z'n hand, de ander een kettingzaag. In
het straatje van Vermeer wordt druk ge-
werkt, zie je glasvezelkabels op straat
liggen, een kraan die een afvalcontainer
aan de haak heeft. Op tafel in Heda staat
een pak halfvolle melk. Allemaal attri-
buten die in de zeventiende eeuw nog
lang niet waren uitgevonden. Voor in-
spiratie zijn Van Dijk en artdirector
Yacco Vijn Amsterdamse bouwplaatsen
afgereden om te zien wat daar zoal ligt.
Onderaan de posters is te lezen de pay-
off: “‘Wegens verbouwing geopend’.

RELATIVEREN

Voor tv en radio zijn commercials ge-
maakt. Zo zijn in die voor de radio twee
bouwvakkers te horen die het in plat
Mokums hebben over kunst, ook weer
met de pay-off ‘Wegens verbouwing ge-
opend’. Grappig om te weten: in de
radiocommercial zijn de stemmen van
Van Dijk en Schuerveld te horen. Ook
zijn er e-cards die mensen zelf de moge-
lijkheid bieden om de Nachtwacht te
verbouwen. In de kerst- en krokusvakan-
tie zullen al deze middelen worden in-
gezet.

Het Rijksmuseum zou zo'n kostbare
campagne nooit zelf kunnen bekostigen
vertelt Schuerveld. Maar gelukkig
sprong de gemeente Amsterdam bij. De
afdeling Economische Zaken verleende
een subsidie van 400.000 euro. Dit van-
wege het feit dat het Rijksmuseum be-
langrijk is voor de economie van Am-
sterdam. In totaal heeft “Wegens verbou-
wing gesloten' rond de 550.000 euro ge-
kost.

Zowel bij Van Dijk als Schuerveld be-
stond de lichte vrees dat de directie van
het Rijksmuseum niet akkoord zou
gaan met de ‘verbouwing’ van de schil-
derijen. ‘Je mag natuurlijk niet het na-
tionale erfgoed bezoedelen’, zegt Van
Dijk. Maar tot beider verrassing kwam
er geen kritiek uit het directiekantoor.
Schuerveld zegt dat ‘we met deze cam-
pagne onszelf relativeren’. En: "We bren-
gen het museum dichterbij de mens.’
Het Rijksmuseum verwacht tijdens de
verbouwing toch per jaar rond de
500.000 bezoekers te mogen verwelko-
men, de helft van het aantal dat nor-
maal gesproken het museum bezoekt. ®
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